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OPERATORI NEL MIRINO

Una piaga nazionale

Ascoli, primo caso in Italia
Infermiera aggredita
«Paghi l'azienda sanitaria»

Fu picchiata al pronto soccorso da un paziente: risarcimento di 22mila euro
La Corte d’Appello di Ancona: «<Non ¢’erano misure di tutela per il personale»

di Eleonora Grossi
ASCOLI

Una sentenza storica su un te-
ma, quello delle aggressioni al
personale sanitario, diventato
di triste attualitd per la quantita
di atti violenti che si registrano
sempre pil frequentemente nei
nostri cspedali. La Corte d'Ap-
pelle di Ancona ha deciso che
un'infermiera aggredita quasi
otto anni fa presso 'ospedale
Mazzoni di Ascoli dovra essere
risarcita di oltre 22mila euro per
il wdanno morale soggettivo e
danno biologicos. Ma la notizia
& che per la prima volta in ltalia

dale Torotte

Alcuni dei sansori o dei t

iah utilizzati all’

Task force ad Ancona
«Allarmi e sensori
per fermare i violenti»

Presentato a Torrette innovativo sistema di sicurezza
«C'é@ anche il contributo dellintelligenza artificiale»

ambientali, ma anche

I'azienda sanitaria locale & stata ANCONA = ey "

; : e g LR 1 ggressioni, chiamate d'aiuto, o
riconosciuta dai giudici dorici e aod B e st vandalicl i it viuna
sresponabile n WO Un investimento sulla convogliato in un portale

ne dell'evento lesivos. In prati-
ca, l'azienda nen ha fatte nulla
per proteggere la propria dipen-
dente mentre svolgeva il suo la-

voro,
I fatti a parecchio
tempo fa: & il 2017, l'infermiera

ciale Nursind Maurizio Pelosi, la
sentenza di Ancona non ricono-
sce soltanto la tutela dei diritti
dei lavoratori in ambito sanita-
rie, ma segna un vero & proprio
spartiacque.

S§i tratta infatti della prima pro-

In Italia ognianno*

sicurezza di personale sanitario
@ pazienti, all'ospedale di
Torrette e al Salesi (anche I"altra
sera un giovane ha aggredito
delle infermiere): 'ha
presantato ieri mattina
I'Azienda ospedaliero

centralizzato i cui risultati
raccolti si trasformana in
altrettanti allarmi lanciati sulla
base di varie soglie impostabili
dagli amministratori, oppure
autogenerate tramite
meccanismi di intelligenza

si trova nel triage del Mazzoni.  nuncia in Italia di risarcimento MILA universitaria delle Marche. Si artificiales. -
come sempre, al suo postodila-  per danno morale soggettivo e Aggressioni tratta di tecnologia di ultima Pel ci sono | trasmettitori
vero. Un'era prima del servizio  danno biologice in un caso di generazione per garantire la portatili: «Un sistema di
dell'inizic del servizio di vigilan-  questo tipo. «L*Azienda sanita- sicurezza dei pronto soccorso @ telecomunicazione e allerta
za nottura, il cacs: I'operatrice  ria territoriale di Ascoli (che  Zonearischio la protezione contro le rivolto alla sicurezza degli
sanitaria wviene investita dalla  all'epoca si chiamava ancora P aggression nei confronti degli operatori aziendali esposti ai
rabbia di una paziente in attesa  Asur), colnvolta nel procedimen- l’ i operatori sanitari. Sono due rischi di aggressione e ai
di una visita, |l classico caso di 1o, si distingue per aver raggiun- i Pronto soccorso soluzioni racchiuse in un unico pericali tipici di chi lavarain
aggressione al personale sanita-  to guesto primato a livello nazio- - progetto messo a punto solitarias, ha aggiunte Gezzini,
rio insomma, con I'aggravante  nale. Questo risultato ~dice an- e dall'Azienda ospedaliero Alle trenta saponette sono
che |a violenza & esplosa duran-  cora Pelosi - sottolinea 'impor- d Y \ universitaria delle Marehe: «Un abbinati tre apparecchi radio,
te un turno pomeridiano: «L'ag-  tanza di garantire ambienti di la- Aree di degenze sistema tecnologicamente g;;?;:g;ﬁ;#:&ﬁ;l
- e 2 g i ard : i - al’avanguardia che ha pochi L 4

kel ai’g;;‘d“:;::;‘_" xgﬁ;&fgﬂﬁ:‘ﬁ:‘?&:ﬁn Categorie el anche il direttore sanitario
svvenuta durante un turno ha  contempoildiritto al risarcimen-  piil interessate direttare generale, Armando SRl iEnch, Chaedh Merth.
evidenziato le criticita legate al- 10 per | danni ’;“lbm L “";”f" dl gdargo 39.‘;2‘“ ;i.rﬁbbrlamo 2;:&3?;3:22:2;:3? &
o scurezo e peronaie som. sgoressoni ul ogo i e ) iy dcmdiesiont et e
tariow. La Corte dappello ha sta- [lici b sk N res panisabl I e al tempo stesso dei pazienti Marche e assessore alla sanitd e
bilito che «c’é una responsabili- e ir dz?l' iend: Medici Per noi @ una pricrita assoluta alla sicurezza, Filippo
? (”PP'-T Iﬂdim.iwuil:ﬂ‘ il Aat el A Al Soany perché in ospedale si vieneper  S@ltamartini: «Con questi nuovi

a  nella T LR AT Fiallla Ban ; 0ss essere curall e accolti nella dispositivi all'avanguardia

dell'evento lesivos, riporta la
sentenza. Secondo i giudici sus-
sistono specifiche omissioni
datoriali nella predisposizione
di guelle misure di sicurezza
suggerite dalla particolarita del
lavoro, dall’esperienza e dalla
tecnica, necessarie ad evitare il
dannos. Per il segratario provin-

| SINDACATI
«Questa sentenza
deve fare scuola in
tutto il Paese: servono
misure adeguate»

Secondo | giudici sussistono
«specifiche omissioni datoriali
nella predisposizione di quelle
misure di sicurezza suggerite
dalla particolarita del lavoro,
dall'asperienza e dalla tecnica,
necessarie ad evitare il dannos.
«E |a prima sentenza in Italia &
noi speriamo possa fare scucla
affinché tutte le aziende sanita-
rie adottino adeguate misure
contro le aggressioni al persona-
le sanitario, un fenomeno pur-
troppo in costante aumentos
conclude il segratario nazionale
Nursind, Andrea Bi

& BPRODUTIONE REEERVATA

maniera pid adeguatas,

‘Sono sette allarmi volumetrici,
destinati principalmente alle
sale dattasa, @ trenta
trasmettitori portatili, con tre
radio collegate. | primi sono
stati gia attivati nelle sale
d'attesa dei pronto soccorso di
Torrette e Salesi, ma
potrebbero presto trovare
posto in altre unita operative:
«La prima applicazione - ha
aggiunto Andrea Badaloni,
direttore del sistema
informativo aziendale - riguarda
sensori che controllanc non
solo i classici parametri

stiamo facendo il massimo per
garantire la sicurezza degli
operatori sanitari, dei pazienti e
di tutti gli utenti dei pranta
soccorso. Gli operatori sanitari
song il nostro patrimonio pid
preziosos.
Giuseppe Poll
& RPECOUTIONE REECEVATA

L'OSPEDALE REGIONALE
Anche |'altra sera
un grave episodio,
sono numerosi

i casi denunciati

eXtrapola Srl e P-Review Srl sono IMMRS (imprese di media monitoring e rassegna stampa) che svolgono servizi di rassegna stampa con licenze autorizzate dagli Editori per riprodurre anche i contenuti protetti dalle norme sul Diritto d’Autore (DIgs 177/2021) secondo I'uso
previsto dalle norme vigenti. Tutti i contenuti e le notizie riprodotte nei service di media monitoring sono ad uso esclusivo dei fruitori autorizzati del servizio. Ogni altro utilizzo e diffusione di tali contenuti in contrasto con norme vigenti sul Diritto d’Autore, & vietato.
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Task force ad Ancona «Allarmi e sensori per fermare i
violenti»

Presentato a Torrette innovativo sistema di sicurezza «C'e anche il contributo
dell'intelligenza artificiale»

ANCONA Un investimento sulla sicurezza di
personale sanitario e pazienti, all'ospedale di
Torrette e al Salesi (anche l'altra sera un
giovane ha aggredito delle infermiere): I'ha
presentato ieri mattina I'Azienda ospedaliero
universitaria delle Marche.

Si tratta di tecnologia di ultima generazione
per garantire la sicurezza dei pronto soccorso
e la protezione contro le aggressioni nei
confronti degli operatori sanitari.
racchiuse

punto

Sono due soluzioni in un unico
progetto dall'Azienda
ospedaliero universitaria delle Marche: «Un

messo a

sistema tecnologicamente all'avanguardia che
ha pochi precedenti - ha detto il direttore
generale, Armando Marco Gozzini -.

Abbiamo deciso di investire sulla sicurezza dei
nostri dipendenti e al tempo stesso dei
pazienti.

Per noi e una priorita assoluta perché in
ospedale si viene per essere curati e accolti
nella maniera piu adeguata».

Sono sette allarmi destinati

principalmente alle sale d'attesa, e trenta

volumetrici,

trasmettitori portatili, con tre radio collegate.
nelle sale
d'attesa dei pronto soccorso di Torrette e
Salesi, ma potrebbero presto trovare posto in

| primi sono stati gia attivati

altre unita operative: «La prima applicazione -
ha aggiunto Andrea Badaloni, direttore del

informativo aziendale -
che controllano non solo i
parametri ambientali, ma anche aggressioni,

sistema riguarda

Sensori classici
chiamate d'aiuto, o atti vandalici.

Il tutto viene convogliato in un portale
risultati  raccolti si
trasformano in altrettanti allarmi lanciati sulla
base di soglie impostabili dagli
amministratori, oppure autogenerate tramite
meccanismi di intelligenza artificiale».
Poi ci trasmettitori portatili:

sistema di telecomunicazione e allerta rivolto

centralizzato i cui

varie

sono i «Un
alla sicurezza degli operatori aziendali esposti
ai rischi di aggressione e ai pericoli tipici di
chi lavora in solitaria», ha aggiunto Gozzini.

saponette sono abbinati tre
apparecchi radio, due per Torrette e uno per il

Alle trenta

Salesi.

Presente all'incontro anche |l
sanitario dell'azienda, Claudio Martini.
Sul tema & intervenuto in collegamento anche

direttore

il vicepresidente della Regione Marche e
assessore alla sanita e alla sicurezza, Filippo
Saltamartini: «Con questi dispositivi
all'avanguardia stiamo facendo il massimo per

NUOVi

garantire la sicurezza degli operatori sanitari,
dei pazienti e di tutti gli utenti dei pronto
S0CCOrso.

Gli operatori sanitari sono il nostro patrimonio
pil prezioso».

Giuseppe Poli © RIPRODUZIONE RISERVATA.

eXtrapola Srl e P-Review Srl sono IMMRS (imprese di media monitoring e rassegna stampa) che svolgono servizi di rassegna stampa con licenze autorizzate dagli Editori per riprodurre anche i contenuti protetti dalle norme sul Diritto d’Autore (DIgs 177/2021) secondo I'uso
previsto dalle norme vigenti. Tutti i contenuti e le notizie riprodotte nei service di media monitoring sono ad uso esclusivo dei fruitori autorizzati del servizio. Ogni altro utilizzo e diffusione di tali contenuti in contrasto con norme vigenti sul Diritto d’Autore, & vietato.
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OBIETTIVO SICUREZZA
Ancona

Sensori e trasmettitori tascabili
Anti violenza al pronto soccorso

Nuove dotazioni a Torrette e al Salesi: simili alle saponette wi-fi e collegate a una centrale
che in caso di bisogno fa intervenire la vigilanza. Il dg Gozzini: «Dobbiamo farci trovare pronti»

Sette allarmi volumetrici, rileva-
tori di fumo, di rumori e di gri-
da, e trenta trasmettitori tasca-
bili, simili alle «saponettes wi-fi,
tutta tecnclogia di derivazione
militare: sono & nuove dotazio-
ni degli ospedali di Tarrette e
del Salesi, rispettivamente per
le sale d'aspetto, soprattutto
quelle dei pronto soccorse, e
per il personale sanitario mag-
giormente a rischic di aggres-
sioni, che I"Azienda aspedaliero
universitaria delle Marche sta
mettendo in funzione in questi
giorni. Un investimento sulla si-
curezza del personale, ma an-
che dei pazienti, che cesterd
all'azienda 90mila euro per tre
anni, compresa manutenzione e
assistenza. Tecnologia e intelli-
genza artificiale al servizio

Teatto

dell'ospedale che funge da de-
terrente & che monitora costan-
temente la situazione di alcuni
ambienti ospedalieri particolar-
mente affollati, per evitare che
si verifichine altri episodi come
quello di lunedi notte. leri matti-
na la direzione generale
dell’Aoum ha presentato i nuovi
strurnenti, aleunl dei quall gia in-
stallati, oltre alle telecamere
sempre operative e alle numera-
se guardie giurate che lavoranc
in ospedale e che gid presidia-

ALLARM| VOLUMETRIC

Sono stati gia
installati: controllano
temperatura, fumo ma
individuano anche

atti di ribellione

no alcune zone, come ha specifi-
cato il direttore generale Arman-
do Marce Gozzini. «Certe pato-
logie psichiatriche o I'uso di so-
stanze stupefacenti fanno si
che certi episodi possano suc-
cedere e questo richiede che ci
facciamo trovare attrezzati per
tutelare personale sanitario e
cittadini. Anche con il questore
ci siamo confrontati su queste
nucve modalitd, dopo guanto
accaduto I'altra notte in pronto
soccorsos, ha aggiunto il dg
dell’azienda sanitaria. Gli allar-
mi volumetrici scneo stati gia in-
stallati, i trasmettitori tascabili
saranno consegnatl in questl
giorni, le telecamere coprono
zone non presidiate, per que-
stioni di privacy sono dotate di
un meccanismeo di oscuramen-

to dei visi, che perd pud essere
tolto in caso di eventuale richie-
sta dell'autorita giudiziaria di
fronte a un reato. «l sensori volu-
metrici controllano temperatu-
ra, umidita, fume, ma anche for-
ti rumori, e tramite algoritmi di
1A individuane aggressioni, ge-
nerando allarmi che vengeone ri-
portati sul sistema informatico
- ha spiegato Andrea Badaloni,
direttore  sistemna  informative
aziendale -. | trasmettitari sono
per gli operatori sanitarl. Sona
dispositivi portatili con cui 'ope-
ratere in autonomia pud chiede-
re assistenza e parlare con ope-
rateri di controllo che sono do-
tati di radio. Hanno sensori inter-
ni che rilevano cadute o assen-
za di mavimenta, & sono geolo-
calizzabilis.

Gluseppe Poli

poraneo
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Dotati di radio
Hanno sensori interni

1 digpositivi portatili
consentono agli operatori di
parlare con loro colleghi della
sala di controlle. Sono dotati di
radio e sensori interni che
rilevano cadute e sono
geclocalizzabili
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Sensori e trasmettitori tascabili Anti violenza al pronto
SOCCOrso

Nuove dotazioni a Torrette e al Salesi: simili alle saponette wi-fi e collegate a una centrale
che in caso di bisogno fa intervenire la vigilanza. Il dg Gozzini: «<Dobbiamo farci trovare
pronti»

Sette allarmi volumetrici, rilevatori di fumo, di
e di grida,
tascabili, simili alle «saponette» wi-fi, tutta
tecnologia di derivazione militare: sono le
nuove dotazioni degli ospedali di Torrette e

rumori e trenta trasmettitori

del Salesi, rispettivamente per le sale
d'aspetto, soprattutto quelle dei pronto
soccorso, e per il personale sanitario

maggiormente a rischio di aggressioni, che

I'Azienda ospedaliero universitaria delle
Marche sta mettendo in funzione in questi
giorni.

Un investimento sulla sicurezza del personale,
ma anche dei pazienti, che costera all'azienda
90mila
manutenzione e assistenza.

Tecnologia e intelligenza artificiale al servizio
dell'ospedale che funge da deterrente e che
monitora situazione di
alcuni ambienti ospedalieri particolarmente
affollati, per evitare che si verifichino altri
episodi come quello di lunedi notte.

leri mattina la direzione generale dell'Aoum

euro per tre anni, compresa

costantemente la

ha presentato i nuovi strumenti, alcuni dei
quali gia installati, oltre alle telecamere
sempre operative e alle numerose guardie
giurate che lavorano in ospedale e che gia
presidiano alcune zone, come ha specificato il
direttore generale Armando Marco Gozzini.

«Certe patologie psichiatriche o ['uso di

sostanze stupefacenti fanno si che certi
episodi possano succedere e questo richiede
che ci facciamo trovare attrezzati per tutelare
personale sanitario e cittadini.

Anche con il questore ci siamo confrontati su
queste nuove modalita, dopo quanto accaduto
I'altra notte in pronto soccorso», ha aggiunto
il dg dell'azienda sanitaria.

Gli allarmi volumetrici sono stati gia installati,
i trasmettitori tascabili saranno consegnati in
questi giorni, le telecamere coprono zone non
presidiate, per questioni di privacy sono
dotate di un meccanismo di oscuramento dei
visi, che per0 puo essere tolto in caso di
eventuale richiesta dell'autorita giudiziaria di
fronte a un reato.
«l sensori volumetrici controllano
temperatura, umidita, fumo, ma anche forti
rumori, e tramite algoritmi di IA individuano
aggressioni, generando allarmi che vengono
riportati sul sistema informatico - ha spiegato
Andrea Badaloni,

informativo aziendale -.

direttore sistema
| trasmettitori sono per gli operatori sanitari.
Sono dispositivi portatili con cui I'operatore in
autonomia puod chiedere assistenza e parlare
con operatori di controllo che sono dotati di
radio.

Hanno sensori interni che rilevano cadute o
assenza di

movimento, e sono

eXtrapola Srl e P-Review Srl sono IMMRS (imprese di media monitoring e rassegna stampa) che svolgono servizi di rassegna stampa con licenze autorizzate dagli Editori per riprodurre anche i contenuti protetti dalle norme sul Diritto d’Autore (DIgs 177/2021) secondo I'uso
previsto dalle norme vigenti. Tutti i contenuti e le notizie riprodotte nei service di media monitoring sono ad uso esclusivo dei fruitori autorizzati del servizio. Ogni altro utilizzo e diffusione di tali contenuti in contrasto con norme vigenti sul Diritto d’Autore, & vietato.
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geolocalizzabili». Giuseppe Poli.
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Pulsanti, walkie-talkie e sensori
«Cosi ci difendiamo dai balordi»

Torrette e Salesi alzano i livelli di sicurezza, il dg Gozzini: «Per salvaguardare tutti»

LA TASK FORCE

ANCONA Trenta pulsanti (“saponette”), 7
sensori, 3 ricetrasmittenti di ultima ge-
nerazione. L'Azienda ospedaliero uni-
versitaria delle Marche rafforza | presi-
di di sicurezza attraverso nuovi disposi-
tivi tecnologicl. In tutto un investimen-
toda %0milaeuro,compresi i canonida
pagare per l'attivazione dei dispositivi.
«Abbiamo deciso di investire sulla sicu-
rezza dei nostri dipendenti e al tempo
stessodei pazientl. Un ulteriore tassello

garantire la salvaguardia di turti»
ha sottolineato il Dg di Torrette, Ar-
mandoGozzini.

Glistrumenti

1 dispositivi entreranno in funzione a
giorni nelle due strutture ospedaliere
di Torrette e del Salesi. 17 sensori sono
gi stati installati nelle sale d'attesa dei
pronto soccorso dei due presidi. Si trat-
ta di «sensori integrati con i sisterni di
videosorveglianza/analisi attraverso i
quali & possibile monitorare non solo i
classici parametri ambientali (qualita
dell'aria, fumo di sigaretta, temperatu-

Il dg Gozzini e il dottore Martini

ra, umidité, in generale i grado di acco-
glienza e altro), ma anche aggressioni,
chiamate d'aiuto, atti vandalici e, come
accaduto nel novembre scorso, colpi

ma informatico aziendale. Una volta
lanciato 'allarme interno, in caso di pe-
ricolo, gli altri medici o infermieri sa-
ranno in grado di allertare nell'imme-
diato le forze dell'ordine. Mentre i 30
pulsanti (cosiddette “saponette” per via
della caratteristica forma che ricorda

appunto una saponetta) verranno di-
stribuiti al personale dei pronto soccor-
so. E servono per lanciare lallarme alla
sala operativa attraverso la pressione
di un tasto. «Gli strumenti

anche di geolocalizzare i dispositivi per
intervenire in maniera rapida ed effica-
ce»riprende Gozzini,

Leguardie giurate
Allatecnologia, ad ognl modo, va ad ag-
gi la presenza di guardie

te private, Una & fissa h24 e 7 giornisu 7

(22-6) degli accessi alle strutture ospe-
daliere e con lo stesso orario con fun-
zionidi portineria; dal lunedi al venerdi
un vigilante & attivo nell'area dell'elisu-
perficie, mentre uno steward & presen-
te tutti i giorni (tranne i festivi) nell'area
di cantiere della palazzina amministra-

tiva dove entrano le ambulanze; uno
steward & presente tutti i giorni (tranne
i fiestivi) al parcheggio del pronto soc-
corso mentre un altro & presente h24
tuttii giorni per il controllo dellarampa
diaccesso al Pronto soccorso.

AndreaMaccarone
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Pulsanti, walkie-talkie e sensori «Cosi ci difendiamo dai
balordi»

Torrette e Salesi alzano i livelli di sicurezza, il dg Gozzini: «Per salvaguardare tutti»

LA TASK FORCE ANCONA Trenta pulsanti
("saponette"), 7 sensori, 3 ricetrasmittenti di
ultima generazione.

L'Azienda ospedaliero
Marche rafforza i presidi di
attraverso nuovi dispositivi tecnologici.
In tutto un

delle
sicurezza

universitaria

investimento da 90mila euro,
compresi i canoni da pagare per |'attivazione
dei dispositivi.

«Abbiamo deciso di investire sulla sicurezza
dei nostri dipendenti e al tempo stesso dei
pazienti.

Un ulteriore tassello per garantire la
salvaguardia di tutti» ha sottolineato il Dg di
Torrette, Armando Gozzini.

Gli strumenti | dispositivi entreranno in
funzione a nelle due strutture
ospedaliere di Torrette e del Salesi.

| 7 sensori sono gia stati installati nelle sale

giorni

d'attesa dei pronto soccorso dei due presidi.
Si tratta di «sensori integrati con i sistemi di
videosorveglianza/analisi attraverso i quali e
possibile  monitorare
parametri ambientali (qualita dell'aria, fumo
di sigaretta, temperatura, umidita, in generale
il grado di accoglienza e altro), ma anche
aggressioni, chiamate d'aiuto, atti vandalici e,
come accaduto nel novembre scorso, colpi
d'arma da fuoco ha spiegato
Andrea Badaloni, direttore del sistema
informatico aziendale.

classici

solo i

non

involontari»

Una volta lanciato I'allarme interno, in caso di

pericolo, gli altri medici o infermieri saranno
in grado di allertare nell'immediato le forze
dell'ordine.

Mentre i 30 pulsanti (cosiddette "saponette"
per via della caratteristica forma che ricorda
appunto una saponetta) verranno distribuiti al
personale dei pronto soccorso.

E servono per lanciare l'allarme alla sala
operativa attraverso la pressione di un tasto.
«Gli permettono
geolocalizzare i dispositivi per intervenire in

strumenti anche i
maniera rapida ed efficace» riprende Gozzini.
Le guardie giurate Alla tecnologia, ad ogni
modo, la presenza di
guardie giurate private.

va ad aggiungersi

Una e fissa h24 e 7 giorni su 7 al pronto
soccorso di Torrette,
controllo nelle ore notturne

una con funzioni di
(22-6) degli
accessi alle strutture ospedaliere e con lo
stesso orario con funzioni di portineria; dal
lunedi al venerdi un vigilante ¢ attivo nell'area

dell'elisuperficie, mentre uno steward e
presente tutti i giorni (tranne i festivi)
nell'area di  cantiere della palazzina

amministrativa dove entrano le ambulanze;
uno steward e presente tutti i giorni (tranne i
festivi) al parcheggio del pronto soccorso
mentre un altro € presente h24 tutti i giorni
per il controllo della rampa di accesso al
Pronto soccorso.

Andrea Maccarone © RIPRODUZIONE
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lavorano da soli o di notte: sensori anti-aggressioni con e
intelligenza artificiale attivati in pronto soccorso e altri dispositivi

smart per permettere ai sanitari pit esposti di chiedere subito s
aiuto. Ospedali, Cliniche
Politica Salute
Il progetto innovativo per la sicurezza, € stato presentato Guarda anche

dall'Azienda ospedaliero universitaria delle Marche, guidata dal

direttore Marco Armando Gozzini: 'obiettivo & monitorare Saltamartini, il massimo
" . ) . per la sicurezza di sanitari

costantemente la situazione per tutelare la sicurezza degli e utentl

operatori e degli utenti, prevenire aggressioni o far intervenire in §
maniera pil rapida possibile le forze dellordine, inun'epocaincui | ‘11

sia assiste a sempre piu casi di aggressioni negli ospedali. i;i : l
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Sensori anti-aggressioni per la sicurezza in pronto soccorso

Attivi ad Ancona. E dispositivi intelligenti per
chiedere aiuto

Ad Ancona un doppio sistema tecnologico per
la sicurezza nei pronto soccorso e nei locali
ambulatoriali dove operatori lavorano da soli o
di notte: sensori anti-aggressioni con
intelligenza artificiale attivati in pronto
soccorso e altri dispositivi smart per
permettere ai sanitari piu esposti di chiedere
subito aiuto.

Il progetto innovativo per la sicurezza, &
stato presentato dall'Azienda ospedaliero
universitaria delle Marche, guidata dal
direttore Marco Armando Gozzini: I'obiettivo &
monitorare costantemente la situazione per
tutelare la sicurezza degli operatori e degli
utenti, prevenire aggressioni o far intervenire
in maniera piu rapida possibile le forze
dell'ordine, in un'epoca in cui sia assiste a
sempre piu casi di aggressioni negli ospedali.
L'ultima ad Ancona quella attuata nella notte
tra lunedi e martedi scorso da un 19enne che
ha ferito a pugni e testate due infermieri al
pronto soccorso dell'ospedale regionale. Un
tipo di aggressioni non frequente ad Ancona
dove in un anno, con oltre 60mila accessi in
pronto soccorso, se ne sono verificate cinque
ma in cui la pressione sugli operatori e
sempre alta e i momenti di tensione non
mancano.

Da ieri nelle sale d'attesa dei pronto
soccorso di Torrette e del materno infantile
Salesi di Ancona sono attivi in tutto sette

sensori volumetrici che, integrati con Ia
videosorveglianza, monitorano i parametri
ambientali (temperatura, umidita, presenza di
fumo ecc.) ma captano anche situazioni di
pericolo  attraverso  rumori  particolari,
movimenti o cambi di volumetria improvvisi,
conversazioni ad alta voce, rottura di oggetti
e inoltrano un segnale alla centrale interna
dell'ospedale.

Nei prossimi giorni verranno poi consegnati
a 30 operatori di ambienti piu esposti di
Ospedale regionale e Salesi dispositivi con
tecnologia militare, geolocalizzati e collegati
multicanale alla centrale: reagiscono
automaticamente in caso di cadute o malori e
possono essere usati per chiedere aiuto,
premendo un pulsante, con possibilita di
comunicare con l|'operatore che riceve Ila
chiamata.

Si tratta di ausili tecnologici, ha spiegato
Gozzini, che si affiancano alla presenza delle
forze dell'ordine, con il presidio di polizia e i
controlli, al servizio di vigilanza interno ed
esterno che aumentera di unita cosi come per
I'anti-incendio. L'azienda, hanno ribadito il
direttore Gozzini e il direttore sanitario
Claudio Martini, "e in prima linea per garantire
la sicurezza di operatori sanitari e utenti".

L'investimento dell'Azienda per questa
tecnologia e di 90mila euro in tre anni.
Collegato da remoto il vice presidente della
Regione, assessore alla Sanita e alla
Sicurezza, Filippo Saltamartini, ha sottolineato
in riferimento al progetto e ad altri
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investimenti, come la Regione stia facendo "il piu prezioso per la sanita".
massimo per garantire la sicurezza e
I'integrita psicofisica dei sanitari, il patrimonio  Riproduzione riservata © Copyright ANSA

eXtrapola Srl e P-Review Srl sono IMMRS (imprese di media monitoring e rassegna stampa) che svolgono servizi di rassegna stampa con licenze autorizzate dagli Editori per riprodurre anche i contenuti protetti dalle norme sul Diritto d’Autore (DIgs 177/2021) secondo I'uso
previsto dalle norme vigenti. Tutti i contenuti e le notizie riprodotte nei service di media monitoring sono ad uso esclusivo dei fruitori autorizzati del servizio. Ogni altro utilizzo e diffusione di tali contenuti in contrasto con norme vigenti sul Diritto d’Autore, & vietato.

10




19/02/2025

@cronachgtancong.it

Argomento: DICONO DI NOI WEB

EAV: € 1.456
Utenti unici: 470.000

Link originale: https://www.cronacheancona.it/2025/02/19/alta-tecnologia-e-intelligenza-artificiale-per-la#...

CHISIAMO PUBBLICITA® NETWORK REGISTRAZIONE

HOME TUTTELENOTIZIE TUTTIICOMUNI SPORT  POLITICA

Alta tecnologia e Intelligenza Artificiale
per la sicurezza dei pronto soccorso

ANCONA - Il direttore generale di Aoum, Armando Marco Gozzini,
presentando le apparecchiature innovative gia a disposizione all'interno dei
presidi ospedalieri: «Un ulteriore tassello per garantire la salvaguardia di
tutti. Per noi si tratta di una priorita assoluta perché in ospedale si viene per
essere curati e accolti nella maniera piti adeguata. La mission non cambia»

19 Febbraio 2025 - Ore 16:52

La tecnologia di ultima generazione,
compresi gli algoritmi dell'Intelligenza
Artificiale, per garantire sicurezza dei
pronto soccorso e protezione contro le
aggressioni nei confronti degli operatori
sanitari.

Presentate due soluzioni racchiuse in un
progetto unico messo a punto dall'Azienda
Ospedaliero Universitaria delle Marche a
tutela dei pronto soccorso e degli ambienti:
«lJn sistema tecnologicamente
all'avanguardia che ha pochi precedenti — ha
detto il direttore generale di Aoum, Armando Marco Gozzini, presentando le
apparecchiature innovative gia a disposizione all'interno dei presidi ospedalieri -.
Abbiamo deciso di investire sulla sicurezza dei nostri dipendenti e al tempo stesso dei
pazienti. Un ulteriore tassello per garantire la salvaguardia di tutti. Per noi si tratta di una
priorita assoluta perché in ospedale si viene per essere curati e accolti nella maniera pit
adeguata. La mission non cambias.

L'ospedale regionale di Torrette

| dispositivi sono stati attivati nelle sale
d’'attesa dei pronto soccorso dei due
presidi di Torrette e Salesi, ma il progetto
potrebbe presto essere esteso ad altre unita
operative: «La prima applicazicne — ha

ECONOMIA

kal

cronacheancona.i

la tua provincia in rete

EVENTI

I News |

1. 5 Feb - Frontale sotto la Galleria del
Meantagnolo tra un'auto e una bisarca:

muore un 43enne

2. 18 Feb - Cameriere in nero' e
irregolarita varie: attivita sospesa e
maximulta al ristorante

3. 21 Gen - Schianto tra auto & furgone
pirata: feriti mamma e figlio

4. 13 Feb - Non risponde al telefono, la
trovano morta in casa da due giorni.
Disidratato il figlio disabile che accudiva

5. 13 Feb - <Aiutatemi a ritrovare
Phoebe» micia smarrita a Roma, viene

recuperata ad Ancona

6. 4 Feb - Addio ad una stella della
musica: | Jazz perde Giacomo Uncini e
la sua magica tromba =

OSPEDALI
I

IRIU
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Alta tecnologia e Intelligenza Artificiale per la sicurezza dei
pronto soccorso

L'ospedale regionale di Torrette La tecnologia
di ultima generazione, compresi gli algoritmi
dell'Intelligenza Artificiale, per garantire
sicurezza dei pronto soccorso e protezione
contro le aggressioni nei confronti degli
operatori sanitari. Presentate due soluzioni
racchiuse in un progetto unico messo a punto
dall’Azienda Ospedaliero Universitaria delle
Marche a tutela dei pronto soccorso e degli
ambienti: «Un sistema tecnologicamente
all’avanguardia che ha pochi precedenti - ha
detto il direttore generale di Aoum, Armando
Marco Gozzini, presentando le
apparecchiature innovative gia a disposizione
all'interno dei presidi ospedalieri -. Abbiamo
deciso di investire sulla sicurezza dei nostri
dipendenti e al tempo stesso dei pazienti. Un
ulteriore tassello per garantire la salvaguardia
di tutti. Per noi si tratta di una priorita
assoluta perché in ospedale si viene per
essere curati e accolti nella maniera piu
adeguata. La mission non cambia». Il direttore
generale dell’Azienda Ospedaliero
Universitaria delle Marche, Armando Marco
Gozzini | dispositivi sono stati attivati nelle
sale d’'attesa dei pronto soccorso dei due
presidi di Torrette e Salesi, ma il progetto
potrebbe presto essere esteso ad altre unita
operative: «La prima applicazione - ha
aggiunto i dettagli a livello tecnico Andrea
Badaloni, direttore del Sistema Informatico
Aziendale - riguarda sensori integrati con i

sistemi di videosorveglianza/analisi attraverso
i quali e possibile monitorare non solo i
classici parametri ambientali - qualita
dell’aria, fumo di sigaretta, temperatura,
umidita, in generale il grado di accoglienza e
altro -, ma anche aggressioni, chiamate
d’'aiuto, atti vandalici e, come accaduto nel
novembre scorso, colpi d'arma da fuoco
involontari. Il tutto, riassumendo, viene
convogliato in un portale centralizzato i cui
risultati raccolti si trasformano in altrettanti
allarmi lanciati sulla base di varie soglie
impostabili  dagli amministratori  oppure
autogenerate tramite meccanismi di
intelligenza artificiale». Nessun rischio sul
fronte della privacy dei pazienti, totalmente
salvaguardata in quanto nessun dato
personale viene trattenuto o mostrato dal
sistema. C'e poi la seconda fase del progetto:
«Si tratta - spiega Gozzini - dell’applicazione
di un sistema di telecomunicazione e allerta
rivolto alla sicurezza degli operatori aziendali
esposti ai rischi di aggressione e ai pericoli
tipici di chi lavora in solitaria. Il sistema si
serve di dispositivi utilizzabili per chiamare i
soccorsi di persona in caso di aggressione a
personale sanitario, ma anche in maniera
automatica in presenza di malori o cadute. |
singoli dispositivi possono essere configurati
in modo flessibile e tutti fanno riferimento a
un unico sistema di gestione che permette
anche di geolocalizzare i dispositivi per
intervenire in maniera rapida ed efficace». Il
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direttore sanitario dell’Azienda, Claudio
Martini Il pacchetto tecnologico presentato e
composto, in questa prima fase, da 30

‘saponette’ (dispositivi per lanciare I'allarme
alla sala operativa attraverso la pressione di
un tasto), 3 apparecchi radio di ultimissima
generazione (2 attivi a Torrette e 1 al
pediatrico ‘Salesi’) gestiti dal sistema di
sicurezza interno all’azienda, 2 telecamere e 7
sensori per |'accoglienza in pronto soccorso.
All'incontro era presente il direttore sanitario
dell’Azienda, Claudio  Martini, che ha
accennato alla presenza in Aoum di un Gruppo
aziendale per le procedure di sicurezza verso i
dipendenti.  Non ha voluto
all'incontro il vice presidente della Giunta e
assessore della Regione Marche con deleghe a

Sanita e Sicurezza, Filippo Saltamartini che ha

Mmancare

sottolineato I'impegno della Regione a favore
della sicurezza nei pronto soccorso di Torrette
e Salesi: questi dispositivi
all’avanguardia stiamo facendo il massimo per
garantire la sicurezza degli operatori sanitari,
dei pazienti e di tutti gli utenti che afferiscono
ai pronto soccorso. Il personale sanitario e il
nostro patrimonio piu prezioso, lavora con

«Con NUOVi

grande dedizione e impegno per garantire il
diritto alla salute dei cittadini; dobbiamo
garantire i piu alti livelli di sicurezza».
L'assessore alla Sanita della Regione Marche,

Filippo Saltamartini La sicurezza nei presidi
dell’Azienda Ospedaliera Universitaria delle

Marche, tuttavia, parte da lontano e i
dispositivi presentati oggi rappresentano un
ulteriore passaggio di crescita. Aoum ha

rinforzato da tempo la presenza di guardie
giurate private. Una e fissa h24 e 7 giorni su 7
al pronto soccorso di Torrette,
funzioni di controllo nelle ore notturne (22-6)
degli accessi alle strutture ospedaliere e con

una con

lo stesso orario con funzioni di portineria; dal
lunedi al venerdi un vigilante e attivo alla
sbarra d’'ingresso stradale delle aree interne
(elisuperficie), mentre una guardia giurata
non armata (steward) € presente tutti i giorni
(tranne i festivi) presso I'area di cantiere della
palazzina amministrativa dove entrano le
ambulanze; uno steward e presente tutti i
giorni (tranne i festivi) per il controllo della
viabilita in zona Radioterapia e parcheggio
Pronto soccorso mentre un altro e presente
h24 tutti i giorni per il controllo della rampa di
accesso al pronto soccorso. Infine le guardie
antincendio che presto raddoppieranno: al
presidio Salesi passeranno da 1 a 2 e a
Torrette da 2 a 4. Spinte e mani al collo agli
infermieri poi sputa ai carabinieri: ancora
follia al pronto soccorso Aggressioni alle forze
dell’ordine, Alessandro  Bufarini  (Siulp):

«Situazione insostenibile»
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Torrette e Salesi, allarmi

volumetrici e tascabili; cosi
I'azienda ospedaliera investe sulla
sicurezza

Presentati due nuovi strumenti altamente tecnologici, che sono destinatl alle sale d'aspetto, soprattutto
dei pronto soccorso, e al personale sanitario

Di Giuseppe Poli- 12 Febbraio 2025

e e ey -
lnuovi tra smettitori tascabili, ciog le "saponette", e quelli in dota zione 3gii aperatori

ANCONA - Nuove tecnelogie in ospedale, stavolta non per curare ma per prendersi cura
della sicurezza di chi ci lavora, come pure quella dei pazienti. Sono sette allarmi
volumetrici, in grado diidentificare anche fumo, rumori, alcune parole, urla e dilanciare
immediatamente una segnalazione. E trenta “saponette”, simili ai trasmettitori
portatili di segnale wi-fi, che saranno in dotazione al personale sanitario, in grado di
comunicare la propria posizione e di funzionare anche come veri telefoni per parlare con
I'operatore che saraincaricato di tenere sotto controllo i nuovi trasmettitori. Costo
complessive dell'operazione sicurezza 90mila euro per tre anni, visto che si fratta di
attrezzature che necessitano anche di manutenzione, compresa nel prezzo. | due strument
che riguardano la sicurezza degli ospedali di Ancona arrivano, tra l'altro, proprio a due giornl
dal’epizodio che ha visto protagonista un diciannovenne anconetano che ha creato il caos,
lunedi notte, nel pronto soccorso di Torrette, prima di essere fermato con il taser dai
carabinieri,

«Presentiamo questa tecnologia che
stiamo mettendo in atto a Torrette e al
Salesi e che va ad alimentare il progetto
sicurezza negli ospedali, in particolare nei
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Torrette e Salesi, allarmi volumetrici e tascabili: cosi
I’azienda ospedaliera investe sulla sicurezza

Presentati due nuovi strumenti altamente
tecnologici, che sono destinati alle sale
d'aspetto, soprattutto dei pronto soccorso, e
al personale sanitario

ANCONA - in ospedale,

stavolta non per curare ma per prendersi cura

Nuove tecnologie

della sicurezza di chi ci lavora, come pure
dei
volumetrici, in grado di identificare anche

quella pazienti. Sono sette allarmi
fumo, rumori, alcune parole, urla e di lanciare
immediatamente una segnalazione. E trenta
“saponette”, simili ai trasmettitori portatili di
segnale wi-fi, che saranno in dotazione al
personale sanitario, in grado di comunicare la
propria posizione e di funzionare anche come
veri telefoni per parlare con l'operatore che
sara

incaricato di tenere sotto controllo i

nuovi  trasmettitori.  Costo
dell’operazione sicurezza 90mila euro per tre

anni, visto che si tratta di attrezzature che

complessivo

necessitano anche di manutenzione,
compresa nel prezzo. | due strumenti che
riguardano ospedali di
Ancona arrivano, tra l'altro, proprio a due
giorni dall’episodio che ha visto protagonista
un diciannovenne anconetano che ha creato il
caos, lunedi notte, nel pronto soccorso di
Torrette, prima di essere fermato con il taser

dai carabinieri.

la sicurezza deqgli

«Presentiamo questa tecnologia che stiamo
mettendo in atto a Torrette e al Salesi e che
va ad alimentare il progetto sicurezza negli

ospedali, in particolare nei pronto soccorso -
ha spiegato il direttore generale dell’Azienda
ospedaliero  universitaria delle  Marche,
Armando Marco Gozzini -. La prima tecnologia
e di tipo volumetrico ed e destinata alle sale
d'aspetto. Percepisce qualunque situazione di
pericolo, cambio di volume improvviso nella
stanza, o forti schiamazzi, e passa il segnale
in centrale operativa. Oltre a questo, ci sono
una trentina di “saponette”, che sono sensori
da tenere in tasca e nelle stanze delle visite,
con cui si puo qualunque
situazione che desta allarme semplicemente
premendo un bottone. Anche in questo caso

viene convogliato un segnale che arriva alle

comunicare

sono tre
operatori
servizio

dove ci
agli
innovativa al

operative,
pOSSesso
addetti». Tecnologia
della sicurezza degli ospedali, dunque, ma

centrali
trasmittenti in

non solo, come ha specificato ancora Gozzini:
«Abbiamo anche quattro guardie antincendio
giorno e notte, due qguardie che saranno
pronto soccorso,
esterna alla rampa di pronto soccorso. Perché
certe patologie psichiatriche o legate all’'uso
di sostanze stupefacenti fanno si che certi
episodi possano succedere e questo richiede

presto armate, in una

che ci facciamo trovare attrezzati, per tutelare
i cittadini. Anche con il questore ci siamo
confrontati su queste nuove modalita, dopo

quanto accaduto I'altra notte in pronto
SOCCOrso».
Andrea Badaloni, direttore sistema
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informativo aziendale Aoum, e entrato nel
dettaglio dei due strumenti, «il primo che mira
a tenere monitorata una serie di parametri, al
momento installato nelle sale del pronto
soccorso, ma sara presto installato anche in
altre sale d’attesa, che monitora temperatura,
umidita, fumo, ma anche il rumore, e tramite
algoritmi di IA anche aggressioni, o colpi di
pistola che «ci
generando allarmi che vengono riportati su

auguriamo non ci siano,
sistema informatico da cui scaturiscono poi le
azioni L'altro servizio e volto
all’operatore sanitario,
possono essere aggrediti, sia a coloro che

necessarie.
sia a coloro che
lavorano in solitaria, soprattutto, nelle ore
notturne. Si tratta di dispositivi portatili con
cui l'operatore in autonomia pud chiamare
I'assistenza e parlare

con operatori di

controllo che invece sono dotati di radio.
Hanno il vantaggio di avere sensori interni che
rilevano cadute o assenza di movimento, con
tanto di geolocalizzazione del dispositivo. Con
questi due servizi, che partono adesso ma che
potranno anche essere anche estesi,
intendiamo  garantire la  sicurezza di
frequentatori e operatori». Claudio Martini,
direttore sanitario Aoum, ha aggiunto che
I'azienda e impegnata da sempre
«nell’applicazione della raccomandazione
ministeriale che riguarda la sicurezza degli
operatori 2007. Cido che
abbiamo messo in atto & adeguato per fornire
una risposta positiva alle esigenze degli
operatori».

Il vicepresidente della giunta

e che risale al

regionale e
assessore della Regione Marche con deleghe a

sanita e sicurezza, Filippo Saltamartini, e

intervenuto da remoto sottolineando
I'impegno della
sicurezza nei pronto soccorso di Torrette e
dispositivi

all’'avanguardia stiamo facendo il massimo per

Regione a favore della

Salesi: «Con queste nuovi
garantire la sicurezza degli operatori sanitari,
dei pazienti e di tutti gli utenti. Gli operatori
sanitari sono il nostro patrimonio piu prezioso,
dobbiamo garantire loro i piu alti livelli di
sicurezza. Il nostro obiettivo & quello di fare in
modo che si sentano protetti e garantiti
mentre svolgono il loro prezioso lavoro. Per
questa ragione - ha aggiunto Saltamartini - ho
gia sollecitato il ministro dell'interno
Piantedosi affinché lo Stato, che ha
competenza in materia di ordine pubblico e
sicurezza, garantisca un maggior presidio da
parte delle forze dell’ordine nei posti di polizia
presenti nelle strutture ospedaliere a tutela
della sicurezza di quanti lavorano nella sanita,
affinché non debbano piu subire né violenze
fisiche né morali. Come Regione abbiamo gia
investito oltre 2 milioni di euro per rafforzare
la polizia locale con dotazioni tecnologiche di
ultima generazione per incrementare il livello
di sicurezza di tutti i cittadini». Tra le richieste
ministero  dell'Interno  da
Saltamartini c’e anche quella di rafforzare il
posti
investendo

avanzate al
controllo notturno nei polizia negli
ospedali.
importante per garantire la sicurezza degli
operatori sanitari e dei pazienti - ha concluso
Saltamartini -, non possiamo piu tollerare

«Stiamo in  maniera

episodi di violenza di nessun genere».
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L'Azienda Ospedaliero Universitaria delle Marche per |la difesa dei pronto
soccorso: alta tecnologia e IA

Presentate due soluzioni racchiuse in un progetto unico messo a punto dall'Azienda Ospedaliero Universitaria delle Marche a tutela dei pronto soccorso e degli ambienti
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| dispositivi presentati

A NCONA - La tecnologia di ullima generazione, compresi gli algoritmi dell'lntelligenza Artificiale, per garantire sicurezza dei pronto soccorso e
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L'Azienda Ospedaliero Universitaria delle Marche per la
difesa dei pronto soccorso: alta tecnologia e IA

Presentate due soluzioni racchiuse in un
progetto unico messo a punto dall'Azienda
Ospedaliero Universitaria delle Marche a

tutela dei pronto soccorso e degli ambienti

ANCONA - La tecnologia di ultima
generazione, compresi gli algoritmi
dell'Intelligenza Artificiale, per garantire

sicurezza dei pronto soccorso e protezione
deqli
operatori sanitari. Presentate due soluzioni

contro le aggressioni nei confronti
racchiuse in un progetto unico messo a punto
dall'Azienda Ospedaliero Universitaria delle
Marche a tutela dei pronto soccorso e degli
ambienti:  “Un
all'avanguardia che ha pochi precedenti _ ha
detto il Direttore generale di AOUM, Armando

Marco

sistema tecnologicamente

Gozzini, presentando le
apparecchiature innovative gia a disposizione
all'interno dei presidi ospedalieri . Abbiamo
deciso di investire sulla sicurezza dei nostri
dipendenti e al tempo stesso dei pazienti. Un
ulteriore tassello per garantire la salvaguardia
di tutti. Per noi si tratta di una priorita
assoluta perché in ospedale si viene per
essere curati e accolti nella maniera piu
adeguata. La mission non cambia”.

| dispositivi sono stati attivati nelle sale
d’attesa dei pronto soccorso dei due presidi di
Torrette e Salesi, ma il progetto potrebbe
presto essere esteso ad altre unita operative:
“La prima applicazione _ha aggiunto i dettagli
a livello tecnico Andrea Badaloni, Direttore del

Informatico Aziendale
integrati
videosorveglianza/analisi attraverso i quali &

Sistema
sensori

riguarda
con i sistemi di

possibile  monitorare solo i classici
parametri ambientali - qualita dell’aria, fumo
di sigaretta, temperatura, umidita, in generale

il grado di accoglienza e altro -, ma anche

non

aggressioni, chiamate d’aiuto, atti vandalici e,
come accaduto nel novembre scorso, colpi
tutto,
riassumendo, viene convogliato in un portale

d'arma da fuoco involontari. 1l

centralizzato i cui risultati raccolti si
trasformano in altrettanti allarmi lanciati sulla
base di soglie impostabili dagli
amministratori oppure autogenerate tramite
meccanismi di intelligenza artificiale”.

Nessun rischio sul fronte della privacy dei
pazienti, totalmente salvaguardata in quanto
nessun dato personale viene trattenuto o
mostrato dal sistema. C'e poi la seconda fase
del progetto: “Si tratta _spiega il Dg Gozzini _
dell'applicazione di un
allerta

varie

sistema di

telecomunicazione e rivolto alla
sicurezza degli operatori aziendali esposti ai
rischi di aggressione e ai pericoli tipici di chi
in solitaria. 1l sistema si serve di
dispositivi utilizzabili per chiamare i soccorsi

di persona in caso di aggressione a personale

lavora

sanitario, ma anche in maniera automatica in
presenza di malori o cadute. |
dispositivi possono essere configurati in modo
flessibile e tutti fanno riferimento a un unico

singoli

sistema di gestione che permette anche di

eXtrapola Srl e P-Review Srl sono IMMRS (imprese di media monitoring e rassegna stampa) che svolgono servizi di rassegna stampa con licenze autorizzate dagli Editori per riprodurre anche i contenuti protetti dalle norme sul Diritto d’Autore (DIgs 177/2021) secondo I'uso
previsto dalle norme vigenti. Tutti i contenuti e le notizie riprodotte nei service di media monitoring sono ad uso esclusivo dei fruitori autorizzati del servizio. Ogni altro utilizzo e diffusione di tali contenuti in contrasto con norme vigenti sul Diritto d’Autore, & vietato.

18




geolocalizzare i dispositivi per intervenire in

maniera rapida ed efficace”. Il pacchetto
tecnologico presentato € composto, in questa
prima fase, da 30 'saponette' (dispositivi per
lanciare l'allarme alla sala operativa
tasto), 3
apparecchi radio di ultimissima generazione
(2 attivi a Torrette e 1 al pediatrico 'Salesi’)
gestiti dal

all'azienda, 2 telecamere e 7 sensori

attraverso la pressione di un

interno
per
I'accoglienza in pronto soccorso. All'incontro
era presente il Direttore sanitario
dell'Azienda, Claudio Martini, che ha
accennato alla presenza in AOUM di un
Gruppo per le
sicurezza verso i dipendenti. Non ha voluto
mancare all'incontro il Vice Presidente della

sistema di sicurezza

aziendale procedure di

Giunta e assessore della Regione Marche con
Filippo
Saltamartini che ha sottolineato I'impegno
della Regione a favore della sicurezza nei
pronto soccorso di Torrette e Salesi: “Con
questi nuovi dispositivi all'avanguardia stiamo
facendo il massimo per garantire la sicurezza
degli operatori sanitari, dei pazienti e di tutti
gli utenti che afferiscono ai pronto soccorso. Il
personale sanitario € il nostro patrimonio piu
lavora con grande dedizione e

deleghe a Sanita e Sicurezza,

prezioso,

impegno per garantire il diritto alla salute dei
cittadini; dobbiamo garantire i piu alti livelli di

sicurezza”. La sicurezza nei  presidi
dell'Azienda Ospedaliera Universitaria delle
Marche, tuttavia, parte da lontano e |

dispositivi presentati oggi rappresentano un
ulteriore passaggio di AOUM ha
rinforzato da tempo la presenza di guardie
giurate private. Una e fissa h24 e 7 giorni su 7
al pronto soccorso di

crescita.

Torrette, una con
funzioni di controllo nelle ore notturne (22-6)
degli accessi alle strutture ospedaliere e con
lo stesso orario con funzioni di portineria; dal
lunedi al venerdi un vigilante e attivo alla
sbarra d'ingresso stradale delle aree interne
(elisuperficie), mentre una guardia giurata
non armata (steward) e presente tutti i giorni
(tranne i festivi) presso I'area di cantiere della
palazzina amministrativa dove entrano le
ambulanze; uno steward e presente tutti i
giorni (tranne i festivi) per il controllo della
viabilita in zona Radioteraia e parcheggio
Pronto soccorso mentre un altro & presente
h24 tutti i giorni per il controllo della rampa di
accesso al Pronto soccorso. Infine le guardie
antincendio che presto raddoppieranno: al
presidio Salesi passeranno da 1 a 2 e a

Torrette da 2 a 4.
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Sensori anti-aggressioni per la sicurezza in
pronto soccorso

di Ansa 19-02-2025 - 14:36

OIIIOIGIC)

(ANSA) - ANCONA, 19 FEB - Ad Ancona un doppio sistema tecnologico per la sicurezza
nei pronto soccorso e nei locali ambulatoriali dove operatori lavorano da soli o di notte:
sensori anti-aggressioni con intelligenza artificiale attivati in pronto soccarso e altri
dispositivi smart per permettere ai sanitari pit esposti di chiedere subito aiuto. Il progetto
innovativo per la sicurezza, € stato presentato dall'Azienda ospedaliero universitaria delle
Marche, guidata dal direttore Marco Armando Gozzini: I'obiettivo & monitorare

costantemente |a situazione per tutelare la sicurezza degli operatori e degli utenti,
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Sensori anti-aggressioni per la sicurezza in pronto soccorso

(ANSA) - ANCONA, 19 FEB - Ad Ancona un
doppio sistema tecnologico per la sicurezza
nei pronto soccorso e nei locali ambulatoriali
dove operatori lavorano da soli o di notte:
anti-aggressioni intelligenza
artificiale attivati in pronto soccorso e altri

sensori con
dispositivi smart per permettere ai sanitari piu
esposti di chiedere subito aiuto. Il progetto
innovativo per la sicurezza, e stato presentato
dall'Azienda ospedaliero universitaria delle
Marche, guidata dal direttore Marco Armando
Gozzini: I'obiettivo e monitorare
costantemente la situazione per tutelare la
sicurezza degli e degli
prevenire aggressioni o far intervenire in
rapida possibile le forze
dell'ordine, in un'epoca in cui sia assiste a
sempre pil casi di aggressioni negli ospedali.
L'ultima ad Ancona quella attuata nella notte
tra lunedi e martedi scorso da un 19enne che
ha ferito a pugni e testate due infermieri al
pronto soccorso dell'ospedale regionale.

Un tipo di aggressioni
Ancona dove in un anno, con oltre 60mila
in pronto soccorso,
verificate cinque ma in cui la pressione sugli

operatori utenti,

maniera piu

non frequente ad

accessi se ne sono
operatori & sempre alta e i momenti di
tensione non mancano. Da ieri nelle sale
d'attesa dei pronto soccorso di Torrette e del
materno infantile Salesi di Ancona sono attivi
in tutto sette sensori volumetrici che, integrati
con la monitorano i
parametri ambientali (temperatura, umidita,

videosorveglianza,

presenza di fumo ecc.) ma captano anche
pericolo attraverso
particolari, movimenti o cambi di volumetria
improvvisi, conversazioni ad alta voce, rottura

situazioni di rumori

di oggetti e inoltrano un segnale alla centrale
interna dell'ospedale. Nei
verranno poi consegnati a 30 operatori di
ambienti pil esposti di Ospedale regionale e

prossimi giorni

Salesi dispositivi con tecnologia militare,
geolocalizzati e collegati multicanale alla
centrale: reagiscono automaticamente in caso
di cadute o malori e possono essere usati per
chiedere aiuto, premendo un pulsante, con

possibilita di comunicare con I'operatore che

riceve la chiamata. Si tratta di ausili
tecnologici, ha spiegato Gozzini, che si
affiancano alla presenza delle forze
dell'ordine, con il presidio di polizia e i

controlli, al servizio di vigilanza interno ed
esterno che aumentera di unita cosi come per
I'anti-incendio. L'azienda, hanno ribadito il
direttore Gozzini e il direttore sanitario
Claudio Martini, "e in prima linea per garantire
la sicurezza di operatori sanitari e utenti".
dell'Azienda per questa
tecnologia e di 90mila euro in tre anni.
Collegato da remoto il vice presidente della
Regione,
Sicurezza, Filippo Saltamartini, ha sottolineato
progetto e ad
investimenti, come la Regione stia facendo "il
per garantire la
I'integrita psicofisica dei sanitari, il patrimonio

L'investimento

assessore alla Sanita e alla

in riferimento al altri
massimo sicurezza e

piu prezioso per la sanita". (ANSA). .
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Sensori anti-aggressioni per la sicurezza in pronto soccorso

redazione

Foto Ansa
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Sensori anti-aggressioni per la sicurezza in pronto soccorso

Attivi ad Ancona. In arrivo anche dispositivi
intelligenti per chiedere aiuto Ad Ancona un
doppio sistema tecnologico per la sicurezza
nei pronto soccorso e nei locali ambulatoriali
dove operatori lavorano da soli o di notte:
anti-aggressioni con intelligenza
artificiale attivati in pronto soccorso e altri
dispositivi smart per permettere ai sanitari piu

sensori

esposti di chiedere subito aiuto. Il progetto
innovativo per la sicurezza, € stato presentato
dall’Azienda ospedaliero universitaria delle
Marche, guidata dal direttore Marco Armando
Gozzini:
costantemente la situazione per tutelare la
operatori e degli utenti,
prevenire aggressioni o far intervenire in
rapida possibile le
dell’ordine, in un’epoca in cui sia assiste a
sempre piu casi di aggressioni negli ospedali.
L'ultima ad Ancona quella attuata nella notte
tra lunedi e martedi scorso da un 19enne che
ha ferito a pugni e testate due infermieri al
pronto soccorso dell’ospedale regionale
(LEGGI L'ARTICOLO). Un tipo di aggressioni
non frequente ad Ancona dove in un anno,

I'obiettivo e monitorare

sicurezza degli

maniera piu forze

con oltre 60mila accessi in pronto soccorso, se
ne sono verificate cinque ma
pressione sugli operatori € sempre alta e i
momenti di

in cui la

tensione non mancano.Da ieri
nelle sale d’attesa dei pronto soccorso di
Torrette e del materno infantile Salesi di
Ancona sono attivi in tutto sette sensori
che, con la

volumetrici integrati

videosorveglianza, monitorano i parametri
ambientali (temperatura, umidita, presenza di
fumo ecc.) ma captano anche situazioni di
pericolo  attraverso particolari,
movimenti o cambi di volumetria improvuvisi,
conversazioni ad alta voce, rottura di oggetti
e inoltrano un segnale alla centrale interna
dell’ospedale. Nei prossimi giorni verranno poi

consegnati a 30 operatori di ambienti piu

rumori

esposti di Ospedale regionale e Salesi
dispositivi con tecnologia militare,
geolocalizzati e collegati multicanale alla

centrale: reagiscono automaticamente in caso
di cadute o malori e possono essere usati per
chiedere aiuto, premendo un pulsante, con
possibilita di comunicare con I'operatore che

riceve la chiamata.Si tratta di ausili
tecnologici, ha spiegato Gozzini, che si
affiancano alla presenza delle forze
dell’ordine, con il presidio di polizia e i

controlli, al servizio di vigilanza interno ed
esterno che aumentera di unita cosi come per
I"anti-incendio. L’azienda, hanno ribadito il
direttore Gozzini e il direttore sanitario
Claudio Martini, “e in prima linea per garantire
operatori

utenti“.L’investimento dell’Azienda per questa

la  sicurezza di sanitari e
tecnologia e di 90mila euro in tre anni.
Collegato da remoto il vice presidente della
Regione,
Sicurezza, Filippo Saltamartini, ha sottolineato
progetto e ad
investimenti, come la Regione stia facendo “il
per garantire la

assessore alla Sanita e alla

in riferimento al altri

massimo sicurezza e
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I'integrita psicofisica dei sanitari, il patrimonio anti-aggressioni per la sicurezza in pronto
pil prezioso per la sanita”. L'articolo Sensori soccorso proviene da Youtvrs.
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Un doppio sistema tecnolegico per la sicurezza nei pronto seccorsoe e nei lecali ambulatoriali dove operatori lavorano da soli o di &
notte: e poi ancora, sensori anti-aggressioni con intelligenza artificiale attivati in pronto soccorso e altri dispositivi smart per
permettere ai sanitari pil esposti di chiedere subito aiuto. E' il contenuto del progetto sicurezza, presentato dall'Azienda ospedaliero
universitaria delle Marche, I'obiettivo & monitorare costantemente la situazione per tutelare la sicurezza degli operatori e degli utenti,
prevenire aggressioni o far intervenire in maniera pil rapida possibile le forze dell'ordine, in un'epoca in cui si assiste a sempre pil
casi di aggressioni negli ospedali. L'ultimo, in ordine di tempo, lunedi notte, guando un 19enne, ha aggredito due infermieri al pronto
soccorso di Torrette con pugni e testate in faccia.
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PRESENTATO A TORRETTE IL “PROGETTO SICUREZZA"”

Un doppio sistema per la
sicurezza nei pronto soccorso e nei locali

ambulatoriali dove operatori lavorano da soli o

tecnologico

di notte: e poi ancora, sensori anti-aggressioni
con intelligenza artificiale attivati in pronto
soccorso e altri dispositivi smart per
permettere ai sanitari piu esposti di chiedere
subito aiuto. E’ |l progetto
sicurezza, presentato dall’Azienda ospedaliero
universitaria delle Marche, I'obiettivo e

contenuto del

monitorare costantemente la situazione per
tutelare la sicurezza degli operatori e degli
utenti, prevenire aggressioni o far intervenire
in maniera piu rapida possibile
dell’ordine, in un’epoca in cui si assiste a

le forze

sempre piu casi di aggressioni negli ospedali.
L'ultimo, in ordine di tempo, lunedi notte,
quando un 19enne, ha aggredito due
infermieri al pronto soccorso di Torrette con
pugni e testate in faccia. Il servizio nel Tg
delle 19,30 (repliche 20,30 e 23,00)
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Nuovi dispositivi per la sicurezza di
dipendenti e pazienti nei pronto soccorso
di Torrette e Salesi

12.02.2025 - h 16:07

0 4 dilettura

La tecnologia di ultima generazione, compresi gli algoritmi dell'Intelligenza
Artificiale, per garantire sicurezza del pronto soccorso e protezione contro le
aggressioni nei confronti degli operatori sanitari.

Presentate due soluzionl racchiuse in un progetto unico messo a punto
dall'Azienda Ospedaliero Universitaria delle Marche a tutela dei pronto
soccorso e degli ambienti: “Un sistema tecnologicamente all'avanguardia che
ha pochi precedenti _ ha detto il Direttore generale di AOUM, Armando
Marco Gozzini, presentando le apparecchiature innovative gia a disposizione
all'interno dei presidi ospedalieri _. Abbiamo deciso di investire sulla sicurezza
dei nostri dipendenti e al tempo stesso dei pazienti. Un ulteriore tassello per
garantire la salvaguardia di tutti. Per noi si tratta di una priorita assoluta
perché in ospedale si viene per essere curati e accolti nella maniera piu
adeguata. La mission non cambia".

| dispositivi sono stati attivati nelle sale d'attesa del pronto soccorso dei due
presidi di Torrette e Salesi, ma il progetto potrebbe presto essere esteso ad
altre unita operative: “La prima applicazione _ ha aggiunto i dettagli a livello
tecnico Andrea Badaloni, Direttore del Sistema Informatico Aziendale _
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Nuovi dispositivi per la sicurezza di dipendenti e pazienti
nei pronto soccorso di Torrette e Salesi

La tecnologia di ultima generazione, compresi
gli algoritmi dell'Intelligenza Artificiale, per
garantire sicurezza dei pronto soccorso e
protezione contro le aggressioni nei confronti
degli operatori sanitari.

Presentate due soluzioni racchiuse in wun
progetto unico messo a punto dall'Azienda
Ospedaliero Universitaria delle Marche a
tutela dei pronto soccorso e degli ambienti:
“Un sistema tecnologicamente all'avanguardia
che ha pochi precedenti _ ha detto il Direttore
generale di AOUM, Armando Marco Gozzini,
presentando le apparecchiature innovative gia
dei  presidi
ospedalieri . Abbiamo deciso di investire sulla
sicurezza dei nostri dipendenti e al tempo

stesso dei pazienti. Un ulteriore tassello per

a disposizione all'interno

garantire la salvaguardia di tutti. Per noi si
tratta di una priorita assoluta perché in
ospedale si viene per essere curati e accolti
nella maniera pil adeguata. La mission non
cambia”.
| dispositivi sono stati attivati nelle sale
d’attesa dei pronto soccorso dei due presidi di
Torrette e Salesi, ma il progetto potrebbe
presto essere esteso ad altre unita operative:
“La prima applicazione _ha aggiunto i dettagli
a livello tecnico Andrea Badaloni, Direttore del
riguarda
sistemi  di

Sistema Informatico Aziendale

sensori  integrati con i

videosorveglianza/analisi attraverso i quali e

possibile  monitorare non solo i classici

parametri ambientali - qualita dell’aria, fumo
di sigaretta, temperatura, umidita, in generale
il grado di accoglienza e altro -, ma anche
aggressioni, chiamate d’aiuto, atti vandalici e,
come accaduto nel novembre scorso, colpi
involontari. Il tutto,
riassumendo, viene convogliato in un portale

d'arma da fuoco

centralizzato i cui risultati raccolti si
trasformano in altrettanti allarmi lanciati sulla
soglie impostabili dagli

amministratori oppure autogenerate tramite

base di varie
meccanismi di intelligenza artificiale”.

Nessun rischio sul fronte della privacy dei
pazienti, totalmente salvaguardata in quanto
nessun dato personale viene trattenuto o
mostrato dal sistema. C'e poi la seconda fase
del progetto: “Si tratta _ spiega il Dg Gozzini _
dell'applicazione di un sistema di
telecomunicazione e allerta rivolto alla
sicurezza degli operatori aziendali esposti ai
rischi di aggressione e ai pericoli tipici di chi
lavora in solitaria. 1l sistema si serve di
dispositivi utilizzabili per chiamare i soccorsi
di persona in caso di aggressione a personale
sanitario, ma anche in maniera automatica in
presenza di malori o cadute. | singoli
dispositivi possono essere configurati in modo
flessibile e tutti fanno riferimento a un unico
sistema di gestione che permette anche di
geolocalizzare i dispositivi per intervenire in
maniera rapida ed efficace”.

presentato e

da 30

I pacchetto tecnologico

composto, in questa prima fase,
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‘saponette' (dispositivi per lanciare l'allarme
alla sala operativa attraverso la pressione di
un tasto), 3 apparecchi radio di ultimissima
generazione (2 attivi a Torrette e 1 al
pediatrico 'Salesi') gestiti dal
sicurezza interno all'azienda, 2 telecamere e 7

sistema di

sensori per l'accoglienza in pronto soccorso.
All'incontro era presente il Direttore sanitario

dell'Azienda, Claudio Martini, che ha
accennato alla presenza in AOUM di un
Gruppo aziendale per le procedure di

sicurezza verso i dipendenti. Non ha voluto
mancare all'incontro il Vice Presidente della
Giunta e assessore della Regione Marche con
Filippo
Saltamartini che ha sottolineato I'impegno
della Regione a favore della sicurezza nei
pronto soccorso di Torrette e Salesi: “Con

deleghe a Sanita e Sicurezza,

questi nuovi dispositivi all'avanguardia stiamo
facendo il massimo per garantire la sicurezza
degli operatori sanitari, dei pazienti e di tutti
gli utenti che afferiscono ai pronto soccorso. Il
personale sanitario € il nostro patrimonio piu
prezioso, lavora con grande dedizione e
impegno per garantire il diritto alla salute dei
cittadini; dobbiamo garantire i piu alti livelli di
sicurezza”.

La sicurezza nei
Ospedaliera

presidi  dell'Azienda
Universitaria delle Marche,

tuttavia, parte da lontano e i dispositivi
presentati oggi rappresentano un ulteriore
passaggio di crescita. AOUM ha rinforzato da
tempo la presenza di guardie giurate private.
Una e fissa h24 e 7 giorni su 7 al pronto
soccorso di una con funzioni di
(22-6) deqli
accessi alle strutture ospedaliere e con lo
stesso orario con funzioni di portineria; dal

al venerdi un vigilante e attivo alla

Torrette,
controllo nelle ore notturne

lunedi
sbarra
(elisuperficie), mentre una guardia giurata
non armata (steward) e presente tutti i giorni
(tranne i festivi) presso I'area di cantiere della

d'ingresso stradale delle aree interne

palazzina amministrativa dove entrano le
ambulanze; uno steward e presente tutti i
giorni (tranne i festivi) per il controllo della
viabilita in zona Radioteraia e parcheggio
Pronto soccorso mentre un altro & presente
h24 tutti i giorni per il controllo della rampa di
accesso al Pronto soccorso. Infine le guardie
antincendio che presto raddoppieranno: al
presidio Salesi passeranno da 1 a 2 e a
Torrette da 2 a 4.

Da Azienda Ospedaliero Universitaria delle
Marche

Questo & un comunicato stampa pubblicato il
19-02-2025 alle 16:08 sul giornale del 20
febbraio 2025 - 0 letture
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Da un parte 30 dispositivi per chiamare soccorso a disposisione del personale dei pronto soccorso
dell'ospedale di Torrette e del pediatrico Salesi. Dall'altra l'installazione nelle sale d'attesa di sensori che
integrati con i sistemi di videosorveglianza permettono di monitorare aggressioni, chiamate d'aiuto e atti di
vandalismo e di poter chiamare le forze dell'ordine. E' il sistema di sicurezza che 'Azienda Ospedaliero
Universitaria delle Marche ha studiato per implementare la sorveglianza nei reparti di pronto soccorso dsi
due ospedali, purtroppo troppo spesso scenario di aggressioni al personale sanitario da parte di pazienti e
non solo. L'ultima in ordine di tempo risale al 17 febbraie scorse. guando un 19enne Nicolas Cardinali, figlio
dell'assessora del comune di Ancona Crlanda Latini, ha picchiato due infermieri.
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Pronto soccorso, a Torrette e al Salesi potenziata la
sicurezza - VIDEO

Da un parte 30 dispositivi per chiamare
soccorso a disposisione del personale dei
pronto soccorso dell'ospedale di Torrette e del
pediatrico Salesi. Dall'altra I'installazione nelle
sale d'attesa di sensori che integrati con i
sistemi di videosorveglianza permettono di
monitorare aggressioni, chiamate d'aiuto e
atti di vandalismo e di poter chiamare le forze
sicurezza che

dell'ordine. E' il sistema di

I'Azienda Ospedaliero Universitaria delle
Marche ha studiato per implementare la
sorveglianza nei reparti di pronto soccorso dei
due ospedali, purtroppo troppo spesso
scenario di aggressioni al personale sanitario
da parte di pazienti e non solo. L'ultima in
ordine di tempo risale al 17 febbraio scorso,
quando un 19enne Nicolas Cardinali, figlio
dell’assessora del comune di Ancona Orlanda
Latini, ha picchiato due infermieri.
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