
Gentile Utente, 
nel darle il benvenuto nel nostro reparto ci teniamo a comunicarLe alcune utili informazioni e norme da osservare 
nel periodo di degenza: 

 È fondamentale, per una buona convivenza in ospedale, rispettare le esigenze e le necessità altrui, parlare a 

bassa voce, tenere bassa la suoneria del cellulare, tenere un abbigliamento ed un comportamento consono 

all’ambiente ospedaliero. 

 Al momento del ricovero Le verrà richiesto di firmare una dichiarazione di consenso al trattamento dei dati 

sensibili in cui figurano i nomi e i recapiti delle persone autorizzate a ricevere dati relativi allo stato di salute 

dell’interessata. Non verrà data alcuna informazione a coloro che non sono stati autorizzati né verranno date 

informazioni per via telefonica. 

 Per esigenza è consigliabile utilizzare il campanello per la chiamata del personale sanitario (in dotazione ad 

ogni letto).  

 In ottemperanza alle disposizioni per la prevenzione dei contagi da Covid-19 è necessario che lei indossi una 

mascherina (chirurgica o FFp2) tutte le volte che si allontana dalla stanza di degenza. All’interno della stanza 

la invitiamo ad indossarla soprattutto in presenza di altri pazienti/operatori. 

 In ottemperanza alle disposizioni per la prevenzione dei contagi da Covid-19, è permessa la visita alle degenti 

al familiare/persona di fiducia (preferibilmente sempre la stessa per tutto il ricovero) negli orari stabiliti:  

o Dalle ore 15.00 alle ore 16.30 

o Dalle ore 19.00 alle ore 20.30 

 Sarà inoltre permesso l’accesso in blocco travaglio/parto, dall’inizio del travaglio al partner (o altra persona di 

fiducia individuata dalla paziente). 

Sarà permessa la permanenza di un familiare/caregiver h24, per l’intera durata della degenza.  

Il familiare/caregiver dovrà essere preferibilmente sempre lo stesso e si impegnerà a presentare all’ingresso, 

un test antigenico negativo eseguito entro le 48 ore precedenti l’accesso. 

 Se la degente gode della presenza di un familiare autorizzato all’assistenza continua, i visitatori per quella 

paziente, non saranno ammessi. 

 Inoltre si raccomanda che il familiare/visitatore: 

 Indossi correttamente la mascherina FFP2  

 Igienizzi le mani prima e dopo la visita  

 Rimanga dentro la stanza di degenza 

 Non interferisca nelle funzioni del personale ospedaliero e che lasci la stanza di degenza ogni qualvolta 

indicato dal personale, accomodandosi in sala di attesa onde evitare di affollare i corridoi. 

 Non è ammessa la visita alle degenti da parte di bambini. 

 È vietato sedersi sui letti liberi ed è sconsigliato, per questioni di igiene, sedersi sul letto del degente cui ci si 

reca a visita. 

 È vietato tenere nelle stanze di degenza fiori recisi e piante. 

 È vietato l’uso di apparecchi elettrici, adattatori, prese multiple ecc.. 

 È sconsigliato tenere in ospedale oggetti di valore o grosse somme di denaro. È altresì sconsigliato lasciarli 

incustoditi in quanto il personale non è tenuto a tale tipologia di sorveglianza e non è responsabile di eventuali 

furti. 

 È consigliabile tenere i propri oggetti personali nel comodino e nell’armadio in dotazione ad ogni letto, 

lasciando libero il tavolo, al fine di rendere più agevole l’attività del personale di assistenza. 
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